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Le plus important dans les circonstances dinger
titude serait de développer les croyances ef les
valeurs ayant un caractére dynamigue, () et éta
blir un climat de confiance

parametres les

Les managers dowvent towjours tenir compte des
a la complexite, en plus du fac
teur de 'instabilite, que devient de plus en plus
présent dans la gestion managériale

Un bon leader du tissu productit face a un e
ronnement aussi bouillonnant, doit user d'une
communication Simple et precise

complexes dans le management, dont la réussite reste
dépendante d'une série d'ingrédients. Alain Goudsmet,
directeur de European Institute for Health and Perfor
mance s'est focalisé sur les attentes des équipes de lea
ders, « Le leadership repose sur des qualites mentales et emo
tiennelles tres importantes, tout comme la dispomibilité et la
presence physique du leader au sein du groupe, pour gu'il
puisse remplir efficacement ses missions», a-t-1] expligue
« Domner un pourguol aux gens, dovner du sens a ce qu'ils
font permiet souvent de leur faire accepier le comments, a
suggeré ce specialiste en management et coach. L'ob
jectif etant que les diverses composantes de Pentre

prise aillent desormais dans la méme direction. Hor

mis celle necessaire force de conviclion,
actuellement des leaders du tissu productif face a un
environnement aussi bouillonnant, la recommanda
serail d'y ¢ communication

¢ qui est appele le modele KISS

requise

tion primordiale 1ser d'un

simple et precise, «Cest

(keep it simple and stupid) pour marguer Putilite de la clarté

dies messaaes adressSs aux collaboraters et unifier les obyje
tifse, a-t-il souligne

Des cas pratiques

Les axes des diverses interventions lors de cette ren

contre ont abordé des cas représentatifs de la particu

larité de la mission incombant au leader. « Au Maroc,
naus aons e sthuaten I“;I."fIL'Ilfr:'f'r.'. Puisqie Ies ¢ ampo
sanies relalives a la cropance el a fia l'i.'!'h.i'?l.-‘l‘? SONT atss a
prendre en consideration», a souligné pour sa part Said
Bennani, directeur general délégué de Somathes. Dans
tous les cas, l'objectif reste le méme : avoir la capacité
d'innover afin de fédérer les gens, renforcer le leader

ship des managers marocains face a la complexiteé est
synonyme- en fin de compte- d'une reelle adapration
aux réalites tres particulieres des entreprises maro
caines, qui vivent dans un environnement social diffe
rent, avec des croyances fortes et diverses. « La solution
est done de faire cvoluer le management rationnel vers un
leadership authentique, afin de créer une culture commmunes,
a-L-il note. Et d'ajouter : « Le plus important dans ces cir

Lors de cette
rencontre,
les
interventions
ont porté sur
des cas
représentatifs
de la
particularité
de la mission
incombant
au leader.

FRETD W e

constances d'incertitude sevait de developper les cropances e
les valeurs ayant un caractére dynamigue, éire coheront ave
lensemble des donnees de Pentreprise et etablir un climat de
confianc en vie de venir a bout du statut fige de certaines
idees qui blogquent encore la maximisation du renderment du
tissu productifs. L'émotionnel doit en principe ceder
graduellement devant les composantes lices a la spe
cialisation. Pourtant, le resultat n'est jamais garanti
d'une maniére automatique, en ce qui concerne I'éli
mination des séquelles encore présentes et dans l'es
prit des managers et dans celui de leurs collabrateurs
(est dans le meme ordre d'idees que le leadership si
tuationnel souleve par Belarbi, president de la Fede

ration de l'automobile doit se baser sur une compo
sante affective primordiale, Les valeurs vehiculées
doivent étre tres claires et denuées de toute peur de
les appliquer

Au Maroc, il existe beaucoup de concurrence entre
ceux qui font les choses et ceux qui s'en partagent le
mérite, a remarque ce manager chevronne, pour
micux situer 'éguation a résoudre au sujet de fa force
de conviction exercée par les managers. Ces derniers
dotvent montrer avant tout une forte capacité d'adap
tation aux situations imprevisibles, sans dévier pour
autant de I'acquis principal a sauvegarder qu'est Ia mo
tivation des troupes

| mace Alain Goudsmet,

POINt @ VU@  sirecteur e furopean instiute of Health and performance

A S
Point de vue

Saad Bennani,

Qu'est-ce qu'on attend d’un toute complexité non nécessaire Les managers doivent tenir compte  au leadership naturel. Ce versant de
leader 7 C'est cela, la substance devrait étre évitée. Energie du des paramétres liés a la complexité,  cette théorie découle parfois

de la problématique posée par la  leader et dynamique d’équipe en plus du facteur de U'instabilité, uniguement du sens de I'écoute
notion de leadership quiestala  sont interdépendantes, dans la qui devient présent dans la gestion  qu'ont les managers,

fois une capacité mentale, mesure ol les trois axes du managériale d"aujourd’hul. Le cumulativement avec une bonne
emotionnelle et physique. potentiel humain sont les leadership marocain est trés communication, ce qui donne toute
Uexercice de cette fonction doit quotients intellectuel, corporel et particulier, en ce sens que nous la particularité a la fonction de
étre réalisé de maniére efficace émotionnel. Ce bon équilibre de avons une forte présence des leadership actuellement.

el reconnu par des pairs. la personne, sous haute pression, valeurs et de la croyance dans notre  Cependant, le leadership marocain
A la base, c'est la lonction craque a cause de I'axe le plus quotidien. Ce systéme traditionnel n'est pas que cela. Avoir la capacité
communication qui reste defaillant. C'est pourquoi chagque coexiste avec une forte dimension des nouveautes pour fédérer les
déterminante, avec un usage leader ne vaut que ce que vaul de I'émotionnel, ol il y a un fort gens et tirer le meilleur de son
adéquat du systeme KISS, qui en quelque sorte sa batterie la degré de charisme, qui doit étre équipe doit rester |'objectif du
devrait étre le but recherche et plus faible. exercé et qui renvoie directement leader,



